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2025 年度社会责任报告

一、前言

南通旭泰自动化设备有限公司始建于 2005 年，坐落于

江苏省南通市海安市高新技术产业开发区，前身为海安县恒

达自动化设备有限公司，是深耕工业自动化、电力电控领域

的高新技术制造企业。公司主营工业自动化控制系统、送变

电配套设备、机电一体化装置、智能监测仪器仪表研发、生

产、销售与全周期维保服务，深耕长三角工业配套赛道二十

余年，始终秉持“智造赋能产业、诚信回馈社会”的核心理

念，将社会责任融入生产经营、技术研发、内部治理、生态

环保、民生帮扶全链条。

本年度报告全面梳理公司 2025 年经营发展、员工保障、

安全生产、绿色生产、公益帮扶、行业赋能各项社会责任履

职情况，客观披露履职成效、现存不足及后续改进规划，主

动接受客户、员工、属地政府与社会公众监督，坚守实体制

造企业初心，践行民营制造企业担当。

二、完善合规治理，筑牢稳健经营根基

依法合规经营是企业履行社会责任的首要底线。公司严

格恪守《公司法》《安全生产法》《税法》等法律法规，完

善股东会、管理层分级治理机制，优化生产、行政、研发、

售后四大部门权责体系，规范财务管理、合同风控、知识产



权管理全流程，全年无行政处罚、税务失信、合同违约相关

纠纷，持续保留一般纳税人资质、高新技术企业资质，维护

良好市场信用。作为仪器仪表制造行业合规经营主体，公司

规范上下游供应链管理，甄选海安本地优质五金、电气零部

件供应商，签订廉洁供货协议，杜绝恶性竞价、商业舞弊行

为，畅通供需双向沟通机制，保障产业链中小配套企业稳定

回款，带动区域上下游小微企业协同发展。同时公司严守行

业监管规范，落实特种设备电控设备出厂核验制度，完善产

品质检台账，依规完成行业备案、产品抽检工作，保障经营

透明化、治理规范化。

三、深耕科创实业，赋能产业高质量发展

立足自动化制造主业，公司坚持技术创新驱动发展，聚

焦电力冷却控制、配电箱智能监测、工矿自动化控制细分赛

道，加大研发经费投入，夯实专精化技术能力。2025 年持

续优化存量专利成果，落地低压动力配电箱用智能监测报警

装置发明专利产业化应用，依托自研软硬件技术优化变压器

冷却控制系统、自动化控制柜产品性能，提升电力设备运行

稳定性、故障预警能力，助力电力、冶金、制造行业降本增

效。

公司同步推进软件著作权落地转化，打通软硬件一体化

研发链路，简化工业电控设备运维流程，降低下游企业检修

成本。面向行业发展痛点，公司主动开放基础电控技术交流

渠道，对接南通本地职业院校、行业协会分享自动化制造实



操经验，补齐区域中小制造企业电控技术短板，深耕实体主

业拒绝盲目扩张，以硬核制造能力助力南通智能制造产业提

质升级。

四、守护员工权益，打造暖心就业共同体

员工是企业发展的核心资产，公司坚持以人为本，落实

全员劳动保障权益，现有在岗 60 至 100 名员工全部依法签

订劳动合同，足额缴纳五险一金，落实带薪休假、加班补偿、

劳动防护各项制度，杜绝劳务纠纷、违规用工问题。结合制

造行业岗位特性，优化厂区后勤保障，提供免费工作餐、在

岗技能培训、梯度晋升通道，针对电气工程师、生产技工、

售后运维等一线岗位，配齐绝缘防护、机械防护劳保用品，

常态化开展用电安全、设备操作专项培训，筑牢职场安全防

线。

针对技术骨干搭建人才培养体系，依托内部传帮带、行

业研学、专利研发项目历练方式，培育本土电气自动化技术

人才，留住产业技工；兼顾员工生活诉求，搭建常态化沟通

渠道，收集薪资福利、厂区环境、岗位调配意见，化解职场

矛盾。同时落实平等用工原则，破除年龄、性别就业偏见，

吸纳本地下岗技工、退役军人入职，深耕海安属地稳就业责

任，营造安稳、公正、暖心的职场环境。

五、严守安全生产，压实制造主体责任



自动化设备生产涉及电气装配、钣金加工、电路调试等

高风险工序，公司始终把安全生产作为经营红线，搭建总经

理牵头的安全生产管理小组，落实每日车间巡查、每周隐患

排查、月度安全复盘机制。2025 年全面优化生产车间电路

排布、高压调试作业分区、成品仓储分区布局，隔离高危作

业区域，加装漏电报警、消防喷淋、烟雾监测设施，更新老

旧生产加工设备，从硬件层面规避生产风险。

细化岗位安全操作规程，针对电控接线、高压检测、设

备试机高危工序编制专项作业手册，每月组织消防应急、触

电急救实操演练，落实岗前安全考核，考核不合格严禁上岗。

完善产品售后安全责任体系，外派运维工程师全部持证上岗，

上门检修落实安全交底，同步向客户普及电控设备运维安全

知识，全年厂区生产、外勤服务零安全事故、零工伤重大事

件，切实守住生产安全底线。

六、践行绿色制造，守护江海生态环境

立足南通滨江临海生态区位要求，公司紧扣长三角绿色

制造发展要求，推行低碳、低耗、无害化生产模式，落实工

业环保主体责任。生产环节优化钣金加工工艺，选用低挥发

性环保焊材、无危害绝缘辅料，严控生产废气、焊接粉尘排

放，配齐车间除尘、废气净化设备，定期运维环保装置，杜

绝废气直排；生产边角金属废料、废弃电气元器件分类回收，

对接合规资源回收企业集中处置，严禁固废乱堆乱放。



优化厂区能耗管理，更换节能照明、变频加工设备，关

停低效高耗能老旧机具，统筹排布生产工序错峰用电，降低

厂区电力消耗；办公端推行无纸化办公、垃圾分类管理，缩

减行政耗材浪费。在产品研发端植入绿色设计理念，迭代节

能型冷却控制系统、低功耗电控监测设备，助力下游客户降

低用电能耗，兼顾生产效益与生态责任，守护南通沿江沿海

生态底色。

七、扎根属地公益，回馈地方民生建设

自创立以来，公司深耕海安高新区，始终牢记本土企业

反哺地方使命，主动融入属地基层建设与公益帮扶工作。

2025 年配合高新区管委会落实营商环境、安全生产、反诈

宣传等基层志愿工作，组织党员骨干、技术员工参与园区文

明厂区整治、道路交通志愿值守活动；依托自动化专业优势，

免费为周边社区老旧配电箱、便民供电设施排查电路隐患，

检修社区简易电控设备，守护居民用电安全。关爱属地困难

群体，节日期间走访厂区周边低保家庭、残疾技工家庭，捐

赠生活物资、发放暖心补助；联动本地职业院校开设车间研

学岗位，接收电气专业实习生进厂实操，无偿提供实训设备、

实操导师，助力培育本地工科技能人才。秉持睦邻经营原则，

规范厂区噪音管控、物料运输管理，规避生产扰民问题，协

调化解厂区邻里纠纷，维护工业园区和谐营商氛围。

八、诚信履约服务，践行客户合作伙伴责任



工业自动化设备关乎工矿企业、电力行业生产安全，公

司坚守质量诚信底线，严控原材料入库、车间加工、成品调

试、出厂质检四道关口，不合格产品严禁交付客户。优化全

周期售后服务体系，依托南通本地区位优势，搭建 24 小时

应急维保机制，覆盖江苏全域电力、工业客户，汛期、用电

高峰专项增设运维值守排班，保障供电配套设备平稳运行。

恪守商务契约精神，按时履约供货、按期交付维保服务，不

擅自抬升产品售价、缩减售后质保期限，妥善处置客户设备

故障、产品整改诉求，全年客户满意度稳步提升。同时严守

行业廉洁准则，规范商务对接流程，拒绝行业不正当竞争，

维护南通自动化设备行业公平有序的市场环境。

九、现存不足与改进规划

复盘 2025 年度社会责任履职工作，公司依旧存在多项

短板：其一绿色技改深度不足，车间低碳生产工艺迭代速度

较慢，能源精细化管控能力有待提升；其二科创普惠力度有

限，行业技术共享、校企科研联动覆盖面较窄；其三公益帮

扶形式单一，多以物资、志愿帮扶为主，特色产业帮扶项目

偏少；其四一线员工技能晋升渠道仍需拓宽，高端电控人才

留存配套福利有待优化。

针对以上问题，公司制定次年整改计划：一是专项拨付

技改资金，推进车间节能产线改造，完善能耗数字化台账，

全面降低生产碳排放；二是深化海安本地职校校企合作，共

建实训工坊，开设自动化技能公益课堂，助力产业人才培育；



三是依托主业开展惠民电工公益帮扶，下沉乡镇开展用电科

普、老旧设备检修公益服务；四是优化技术人才薪酬激励、

科研奖励机制，完善员工康养福利，夯实人才底盘。

十、社会责任展望

扎根江海沃土，深耕智造实业。二十余年深耕南通自动

化制造领域，南通旭泰自动化设备有限公司始终深知，民营

制造企业的成长离不开地方政策扶持、社会包容、员工相守、

客户信赖。

未来公司将持续坚守合规经营底线，深耕电力自动化、

工业电控主业，坚持科创赋能与绿色生产双向并行；持续优

化员工保障体系，稳岗位、育人才，扛起属地就业责任；主

动拓宽公益帮扶边界，扎根海安、服务南通，助力地方民生

与产业协同发展；严守产品质量与安全生产红线，平衡企业

效益与社会责任。公司将以务实踏实的制造初心，履责于心、

践责于行，争做长三角可信、尽责、向善的优质民营智造企

业，助力南通制造业高质量长效发展。


